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Vertragswechsel Tourist-Information zum 
01. Januar 2024 
Zum 01.01.2024 stellt die Tourist-Information ihre 
Vermittlungsverträge auf Direktbuchung um. 

 

Viele Vermieter nutzen bereits die günstigste 
Vermittlungsmöglichkeit der Direktbuchung. Nun soll das gesamte 
Buchungsportal auf borkum.de entsprechend angepasst werden, 
um interessierten Urlaubern die Möglichkeit zu bieten, schnell und 
unkompliziert ihre gewünschte Unterkunft zu buchen. Gäste, 
welche einen verbindlichen Buchungswunsch haben, können 
jederzeit von überall buchen. Eine Rückmeldung des Vermieters 
entfällt und die Urlaubsfreude kann sofort beginnen.  

Für Vermieter, welchen die Datenpflege nicht jederzeit möglich ist 
oder die digitalen Zugänge fehlen, bietet die Tourist-Information 
Borkum an, die Datenpflege zu übernehmen. Eigenbelegungen 
können auch hier selbstverständlich jederzeit in der Tourist-
Information eingereicht werden. 

Weiterhin bieten die Mitarbeiter der Tourist-Information an 
folgenden Terminen Schulungen für die Datenpflege im 
Buchungssystem Feratel in der Kulturinsel/digital an: 

 

Kulturinsel 

(Bitte melden Sie sich für Ihren Wunschtermin an): 

09.11.2023 um 17:30 Uhr / Kulturinsel Raum Robbe 

11.11.2023 um 11:00 Uhr / Kulturinsel Raum Robbe 

30.11.2023 um 17:30 Uhr / Kulturinsel Raum Meerblick 

 

 

http://www.borkum.de/
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Digital via Microsoft Teams 

(Den Schulungslink erhalten Sie nach Anmeldung per E-Mail) 

13.11.2023 um 18:00 Uhr   

22.11.2023 um 18:00 Uhr  

Des Weiteren bieten die Mitarbeiter der Tourist-Information 
zusätzlich Einzeltermine nach vorheriger Anmeldung per E-Mail 
oder telefonisch an. 

Die Tourist-Information Borkum bedankt sich bei allen 
Bestandsvermietern für die langjährige Treue und die gute 
Zusammenarbeit. 

Ebenso wird sich über Anfragen und Abschlüsse von Neukunden 
gefreut, um unseren Gästen einen möglichst vielfältigen Einblick 
der Borkumer Unterkünfte anzubieten. 

 

Tourist-Information Borkum 
Georg-Schütte-Platz 5 
 
 
Telefon 04922 933 0 
info@borkum.de 
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Über Borkum 
Die Nordseeinsel Borkum (5.300 Einwohner) ist die größte der Ostfriesischen 
Inseln und beherbergt jährlich ca. 300.000 Übernachtungsgäste mit rd. 2,5 Mio. 
Übernachtungen. Die strategische inseltouristische Ausrichtung zielt auf die 
Schwerpunkte Hochseeklima und Vitalität, Sport und Bewegung, Natur und 
Strand sowie Kultur. Borkum liegt im Weltnaturerbe Wattenmeer, ist staatlich 
anerkanntes Nordseeheilbad und trägt das Prädikat Allergikerfreundliche Insel 
(ECARF-Siegel). 

Über die Nordseeheilbad Borkum GmbH 
Die Nordseeheilbad Borkum GmbH ist eine hundertprozentige 
Tochtergesellschaft der Stadt Borkum. In dem Unternehmen sind alle 
kommunalen wirtschaftlichen Aktivitäten gebündelt: Betrieb der öffentlichen 
touristischen Einrichtungen (Tourist-Information, Gezeitenland ~ Wasser & 
Wellness, Nordsee Aquarium, Veranstaltungshaus „Kulturinsel“, die „Spielinsel“ 
für die Kleinen), Bewirtschaftung des gesamten Strandes sowie der strandnahen 
Infrastrukturen (Promenade, Kurhalle am Meer mit Gastronomie, Pavillon mit 
Kurmusik „Musik & Meer“), Vermarktung der Insel, Versorgung der Insel mit 
Strom, Wasser und Wärme, Betrieb des Nordsee Windport Borkum, einen 
Großteil des Hafens sowie des Inselflugplatzes. Mit mehr als 150 Mitarbeitenden 
ist die Nordseeheilbad Borkum GmbH der größte Arbeitgeber auf der Insel. 

http://www.borkum.de/

